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Thực hiện Công văn số 5893/UBND-TTHC ngày 31/10/2024 của UBND 

tỉnh về việc triển khai thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính trong 02 tháng cuối 

năm 2024; Sở Nông nghiệp và PTNT báo cáo triển khai thực hiện các nội dung 

theo Công văn số 5893/UBND-TTHC như sau: 

 1. Công tác chỉ đạo, điều hành 

 Thực hiện Công văn số 5893/UBND-TTHC ngày 31/10/2024 của UBND 

tỉnh về việc triển khai thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính trong 02 tháng cuối 

năm 2024, Sở Nông nghiệp và PTNT đã có văn bản1 triển khai đến các phòng, cơ 

quan, đơn vị tiếp tục triển khai thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính, cải cách 

thủ tục hành chính theo các văn bản chỉ đạo của tỉnh, góp phần thực hiện hoàn 

thành các nhiệm vụ được giao. 

2. Kết quả thực hiện 

2.1. Về triển khai thực hiện các nhiệm vụ được giao tại Kế hoạch cải cách 

hành chính năm 2024 của tỉnh Quảng Ngãi ban hành tại Quyết định số 1879/QĐ-

UBND ngày 15/12/2023: Qua rà soát, Sở Nông nghiệp và PTNT đã triển khai thực 

hiện và hoàn thành đúng tiến độ các nhiệm vụ được giao. 

2.2. Về kết quả rà soát, hệ thống hóa văn bản quy phạm pháp luật (QPPL) 

của HĐND tỉnh, UBND tỉnh trong kỳ hệ thống hóa 2019 - 2023 được Chủ tịch 

UBND tỉnh công bố tại Quyết định số 260/QĐ-UBND ngày 27/02/2024:  

 Căn cứ Quyết định số 260/QĐ-UBND ngày 27/02/2024 của Chủ tịch UBND 

tỉnh về việc công bố kết quả hệ thống hóa văn bản QPPL của HĐND tỉnh, UBND 

tỉnh Quảng Ngãi trong kỳ hệ thống hóa 2019 - 2023, Sở Nông nghiệp và PTNT 

được giao nhiệm vụ tham mưu trình HĐND, UBND tỉnh xử lý 11 văn QPPL. Tính 

đến ngày 27/12/2024, Sở đã tham mưu HĐND tỉnh, UBND tỉnh ban hành 04 văn 

bản QPPL2 (02 nghị quyết, 02 quyết định) để xử lý 07/11 văn bản QPPL (03 nghị 

                                                 

1 Công văn số 6175/SNNPTNT-TCCB ngày 23/12/2024 về việc tiếp tục triển khai thực hiện nhiệm vụ cải cách 

hành chính, cải cách thủ tục hành chỉnh theo các văn bản chỉ đạo của tỉnh, của Sở;  

2 Nghị quyết số 35/2024/NQ-HĐND ngày 08/11/2024 của HĐND tỉnh, 01 nghị quyết đã được HĐND tỉnh thông 

qua tại kỳ họp chuyên đề thứ 30, Quyết định số 45/2024/QĐ-UBND ngày 16/10/2024 của UBND tỉnh, Quyết định 

số 49/2024/QĐ-UBND ngày 29/10/2024 của UBND tỉnh 
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quyết, 04 quyết định) bị kiến nghị; 01 nghị quyết3 thống nhất tạm dừng sửa 

đổi, bổ sung theo ý kiến chỉ đạo của UBND tỉnh và 03 quyết định4 đã được UBND 

tỉnh thống nhất chuyển sang năm 2025.  

 Nhìn chung, công tác tham mưu xử lý kết quả hệ thống hóa văn bản quy 

phạm pháp luật kỳ 2019 - 2023 đã được Sở Nông nghiệp và PTNT thực hiện đúng 

thẩm quyền, nội dung, trình tự theo quy định của Luật Ban hành văn bản QPPL 

năm 2015 được sửa đổi, bổ sung năm 2020 và có nội dung phù hợp với tình hình 

thực tế của địa phương.  

2.3. Về thực hiện công bố, cập nhật công khai thủ tục hành chính (TTHC) 

và quy trình điện tử giải quyết TTHC đảm bảo thời hạn; niêm yết, đăng tải công 

khai TTHC và bảng thông báo hướng dẫn tiếp nhận phản ánh, kiến nghị về quy 

định hành chính; theo dõi, kiểm soát tốt hoạt động tiếp nhận, trả kết quả giải quyết 

của cơ quan, đơn vị, phấn đấu giảm tỷ lệ hồ sơ giải quyết trễ hẹn, quá hạn; tăng tỷ 

lệ hồ sơ thực hiện qua dịch vụ trực tuyến, thanh toán trực tuyến. 

- Thực hiện quy định về báo cáo định kỳ công tác kiểm soát TTHC, triển 

khai cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết TTHC và thực hiện  

TTHC trên môi trường điện tử theo Công văn số 6219/UBND-KSTTHC ngày 

12/12/2020 của UBND tỉnh về việc triển khai thực hiện Nghị định số 09/2020/NĐ-

CP và Thông tư số 01/2020/TT-VPCP, Sở Nông nghiệp và PTNT thường xuyên 

cập nhật, thống kê trình Chủ tịch UBND tỉnh công bố TTHC mới ban hành, TTHC 

sửa đổi, bổ sung, thay thế, bãi bỏ thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở theo quy 

định. Trong năm, Sở đã tham mưu trình UBND tỉnh công bố 28 TTHC mới ban 

hành (04 TTHC thuộc lĩnh vực trồng trọt, 01 TTHC thuộc lĩnh vực Khoa học, 

Công nghệ và Môi trường; 11 TTHC thuộc lĩnh vực lâm nghiệp; 01 TTHC thuộc 

lĩnh vực kiểm lâm, 03 TTHC thuộc lĩnh vực giao thông vận tải, 08 TTHC lĩnh vực 

chăn nuôi); 22 TTHC được sửa đổi, bổ sung (03 TTHC thuộc lĩnh vực Kinh tế hợp 

tác và Phát triển nông thôn, 08 TTHC thuộc lĩnh vực lâm nghiệp; 10 TTHC thuộc 

lĩnh vực thủy sản, 01 TTHC thuộc lĩnh vực thú y); 02 TTHC bị bãi bỏ (01 TTHC 

thuộc lĩnh vực Trồng trọt và Bảo vệ thực vật, 01 TTHC thuộc lĩnh vực thú y) và đã 

được UBND tỉnh công bố tại các Quyết định số: 1940/QĐ-UBND ngày 

26/12/2023, 1991/QĐ-UBND ngày 29/12/2023, 103/QĐ-UBND ngày 19/01/2024, 

163/QĐ-UBND ngày 31/01/2024, 383/QĐ-UBND ngày 25/3/2024; 531/QĐ-

UBND ngày 04/5/2024; 552/QĐ-UBND ngày 13/5/2024; 563/QĐ-UBND ngày 

14/5/2024; 980/QĐ-UBND ngày 06/8/2024; 1155/QĐ-UBND ngày 28/9/2024; 

                                                 

3 UBND tỉnh thống nhất chưa sửa đổi, bổ sung Nghị quyết Số 28/2020/NQ-HĐND ngày 10/12/2020 ban hành Quy 

định nội dung chi và mức hỗ trợ cho các hoạt động khuyến nông địa phương trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi tại Công 

văn số 3374/UBND-KTN ngày 27/6/2024; 

4 Thay thế Quyết định số 50/2022/QĐ-UBND ngày 16/12/2022 của UBND tỉnh ban hành khung giá rừng trên địa 

bàn tỉnh Quảng Ngãi (Thời gian hoàn thành: trước ngày 30/3/2025 tại Công văn số 6714/UBND-KTN ngày 

11/12/2024); thay thế Quyết định số 13/2017/QĐ-UBND ngày 23/3/2017 về việc ban hành giá dịch vụ sử dụng 

cảng cá và giá dịch vụ cho thuê cơ sở hạ tầng tại cảng cá trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi (Thời gian hoàn thành: chậm 

nhất ngày 25/02/2024 tại Công văn số 6714/UBND-KTN ngày 24/12/2024); Bãi bỏ Quyết định số 55/2013/QĐ-

UBND ngày 11/12/2013 của UBND tỉnh ban hành Quy định về mức thu, quản lý và sử dụng thủy lợi phí, tiền nước 

trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi (Thời gian hoàn thành: năm 2025 tại Công văn số 7082/UBND-KTN ngày 

26/12/2024). 
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1422/QĐ-UBND ngày 17/11/2024; 1562/QĐ-UBND ngày 07/12/2024. 

Tổng số TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở Nông nghiệp và PTNT được 

tích hợp đến thời điểm báo cáo là 133 thủ tục (trong đó có 05 TTHC lĩnh vực Tiếp 

công dân, xử lý đơn, giải quyết khiếu nai, tố cáo). 

- Các TTHC sau khi được Chủ tịch UBND tỉnh công bố đều được đăng tải 

công khai trên Cổng thông tin điện tử Sở (tại địa chỉ 

https://snn.quangngai.gov.vn/web/so-nong-nghiep-va-ptnt/thu-tuc-hanh-chinh) và 

niêm yết công khai, đầy đủ danh mục, nội dung TTHC tại đơn vị; thực hiện tiếp 

nhận và giải quyết TTHC theo đúng quy định pháp luật; gửi Sở Thông tin và 

Truyền thông để thiết lập lên phần mềm Cổng dịch vụ công - Hệ thống thông tin 

một cửa điện tử tỉnh Quảng Ngãi và gửi Văn phòng UBND tỉnh để theo dõi, kiểm 

soát nội dung thực hiện. 

- Công tác tiếp nhận, giải quyết TTHC theo cơ chế một cửa, một cửa liên 

thông theo Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018 của Chính phủ được 

thực hiện đúng quy định, không gây phiền hà cho người dân khi đến giao dịch 

TTHC. Theo số liệu thống kê trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC của tỉnh, 

tổng số hồ sơ TTHC tiếp nhận và giải quyết trong năm của Sở (tính từ ngày 

01/01/2024 đến ngày 27/12/2024) là 17.319 hồ sơ. Trong đó, số mới tiếp nhận trực 

tuyến: 9.944 hồ sơ; số hồ sơ mới tiếp nhận trực tiếp, dịch vụ bưu chính: 7.270 hồ 

sơ; số hồ sơ từ kỳ báo cáo trước chuyển qua: 105 hồ sơ. Số hồ sơ đã giải quyết là 

16.896 hồ sơ. Trong đó, số hồ sơ giải quyết trước hạn là 16.896 hồ sơ (chiếm tỷ lệ 

100%), không có hồ sơ quá hạn. Số hồ sơ đang giải quyết chưa đến hạn là 404  hồ 

sơ. Số hồ sơ rút: 19 hồ sơ. 

- Đã triển khai thực hiện cung cấp, tiếp nhận và giải quyết TTHC dịch vụ 

công trực tuyến đối với 52 TTHC dịch vụ công trực tuyến (30 toàn trình, 22 một 

phần). Từ ngày 01/01/2024 ước đến ngày 27/12/2024, Sở đã tiếp nhận giải quyết 

9.944 hồ sơ dịch vụ công trực tuyến. 

2.4. Về tiếp tục triển khai thực hiện số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC 

và tăng tỷ lệ khai thác, sử dụng lại thông tin, dữ liệu số hóa phục vụ giải quyết 

TTHC theo nguyên tắc người dân, doanh nghiệp chỉ cung cấp thông tin một lần; 

thực hiện việc rà soát, đơn giản hóa TTHC nội bộ trong hệ thống hành chính nhà 

nước giai đoạn 2022-2025 theo Quyết định số 1085/QĐ-TTg ngày 15/9/2022 của 

Thủ tướng Chính phủ và hướng dẫn của Văn phòng Chính phủ. 

Nhằm đẩy mạnh việc thực hiện đúng quy định về số hóa hồ sơ, kết quả giải 

quyết TTHC trên môi trường điện tử, Sở Nông nghiệp và PTNT đã ban hành các 

văn bản5 chỉ đạo, hướng dẫn các phòng, cơ quan, đơn vị trực thuộc Sở triển khai 

                                                 
5 Kế hoạch số 1228/KH-SNNPTNT ngày 28/3/2024 thực hiện nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm nhằm cải thiện và 

nâng cao Chỉ số cải cách hành chính năm 2024 của Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn; Công văn số 

2259/SNNPTNT-VP ngày 28/5/2024 về việc tiếp tục triển khai một số nhiệm vụ về tiếp nhận hồ sơ, trả kết quả giải 

quyết TTHC tại Sở; Công văn số 1580/SNNPTNT-VP ngày 19/4/2024 về việc triển khai số hóa kết quả giải quyết 

của thủ tục hành chính còn hiệu lực; Công văn số 1208/SNNPTNT-VP ngày 27/3/2024 về việc tiếp tục đẩy mạnh số 

hóa hồ sơ, kết quả giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính; Công văn số 2259/SNNPTNT-VP ngày 28/5/2024 về việc 

tiếp tục triển khai một số nhiệm vụ về tiếp nhận hồ sơ, trả kết quả giải quyết TTHC tại Sở và Công văn số 

2666/SNNPTNT-VP ngày 19/6/2024 về việc triển khai Quyết định số 711/QĐ-UBND ngày 14/6/2024 của UBND 

tỉnh Quảng Ngãi;... 

https://snn.quangngai.gov.vn/web/so-nong-nghiep-va-ptnt/thu-tuc-hanh-chinh


 

 

4 

thực hiện. Kết quả từ ngày 01/01/2024 đến ngày 27/12/2024, tỷ lệ số hóa kết 

quả TTHC như sau: 
 

Số hóa hồ sơ TTHC khi tiếp nhận Cấp kết quả giải quyết TTHC 

Số hồ sơ 

khai thác 

sử dụng 

lại thông 

tin, dữ 

liệu số 

hóa 

Số hồ 

sơ 

tiếp 

nhận 

Số hồ 

sơ 

đính 

kèm 

tập tin 

Tỷ lệ % số 

hồ sơ có số 

hóa thành 

phần hồ sơ  

Số hồ sơ 

ch   ưa số 

hóa 

thành 

phần hồ 

sơ 

Số hồ sơ đã 

giải quyết 

Số hồ sơ 

có cấp 

kết quả 

giải 

quyết 

TTHC 

điện tử 

Tỷ lệ % 

số hóa kết 

quả hồ sơ 

Số hồ 

sơ 

chưa 

số hóa 

kết 

quả 

TTHC 

(1) (2) (3)=(2)/(1) (5) (6)=(7)+(9) (7) (8)=(7)/(6) (9) (10) 

17215 17206 99.95% 09 16419 16330 99,46% 89 6384 

 

Trên đây là kết quả triển khai thực hiện các nội dung theo Công văn số 

5893/UBND-TTHC của Sở Nông nghiệp và PTNT. Đề nghị Sở Nội vụ nghiên 

cứu, tổng hợp./. 

 
Nơi nhận:                       GIÁM ĐỐC  
- Như trên; 

- UBND tỉnh (b/cáo); 

- GĐ, các PGĐ Sở; 

- Văn phòng Sở; 

- Lưu: VT, P.TCCB Sở.Bình 

 

 

 

 

 
 

    Hồ Trọng Phương 
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